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Havariedienst – Telefon:
Strom:  037360 660055
Gas:  037360 660066
Wärme:  037360 660077
Abwasser:  037360 660022 

Öffnungszeiten: Mo bis Fr 09.00 – 12.00 Uhr
 Di und Do 13.00 – 18.00 Uhr

Abrechnungsangelegenheiten: Tel. 037360 660033
Technische Angelegenheiten:  Tel. 037360 660044

Stadtwerke Olbernhau GmbH · Am Alten Gaswerk 1 · 09526 Olbernhau · www.stadtwerke-olbernhau.de

Stadtwerke Olbernhau GmbH
informiert

Stromversorgung 2024 –
unverändert zuverlässig und fair
Das Jahr neigt sich dem Ende und die Planungen und Vorbe-
reitungen für das neue Kalenderjahr sind in vollem Gang. So 
auch die Angebotsplanung für unsere Stromkunden. 

In den letzten Monaten haben sich die Energiemärkte zwar 
etwas beruhigt, jedoch ist nach wie vor eine große Unsicher-
heit zu verspüren, die zu relativ großen Preisschwankungen 
am Großhandelsmarkt führt. Wir stehen unverändert zu un-
seren Grundsätzen aus der Energiekrise: Jeder Kunde ist uns 
wichtig und erhält ein Angebot für das nächste Jahr. Maßgabe 
ist für uns, auch im kommenden Jahr alle unsere Kunden wei-
terhin zuverlässig und zu fairen Preisen zu beliefern. Voraus-
sichtlich in der zweiten Novemberhälfte bekommen Sie wie 
gewohnt Post mit einem neuen Angebot für die Strombelie-
ferung 2024/2025. 
Wird die Politik die Strompreisbremse verlängern? Die Kun-
den in unserem Zusatzangebot 7-TÄLER-Strom brauchen sich 
darüber keine Gedanken zu machen, unsere Preise liegen un-
terhalb der Strompreisbremse.

Nachgefragt:
Was ist der Unterschied zwischen 
Grundversorgung und 7-TÄLER-Strom?

In diesem Zusammenhang möchten wir Sie noch einmal auf 
den Unterschied zwischen Grundversorgung und den Zusatz-
angeboten, unserem 7-TÄLER-Strom, hinweisen. Jeder Haus-
haltskunde hat einen gesetzlichen Anspruch auf die Versor-
gung mit Strom, die der sogenannte Grundversorger in einem 
Gebiet zur Verfügung stellen muss. 

Die Stadtwerke Olbernhau sind Grundversorger im Stadt-
gebiet Olbernhau außer in den Ortsteilen der ehemaligen 
Gemeinde Pfaff roda. Die Belieferung geschieht zu speziell 
dafür vorgesehenen Bedingungen und Preisen. Im Rahmen 
der Grundversorgung wird allerdings nur ein geringerer Teil 
unserer Kunden beliefert. Der Großteil hat sich für einen Ver-
trag unserer günstigeren Zusatzangebote 7-TÄLER-Strom ent-
schieden. Jeder grundversorgte Kunde hat die Möglichkeit, in 
ein günstiges Zusatzangebot zu wechseln. Sprechen Sie uns 
an!

Wir bauen für Sie
Im Ortsteil Blumenau wurde auf einem etwa 500 m langen Ab-
schnitt entlang des Wiesenweges (Verbindungsweg zwischen 
Kohlhaustraße und Wiesenmühlenstraße) Anfang November 
ein 10-Kilovolt-Mittelspannungskabel erneuert. Das alte Ka-
bel stammte noch aus den 1960er Jahren. Die altersbedingte 
Störanfälligkeit und die schlechten Isolationswerte gehören 
auf diesem Abschnitt nun der Vergangenheit an. Das Kabel 
gehört zum Netzabschnitt über den Blumenau mit Strom 
versorgt wird, bevor der Strom über weitere Trafostationen zu 
den Hausanschlüssen verteilt wird.

Einziehen des neuen Mittelspannungskabels im vorbereiteten Kabelkanal. Zum System eines 
Mittelspannungskabels gehören jeweils drei Stränge, die einzeln verlegt werden. 
Foto: Stadtwerke Olbernhau

Geänderte Öffnungszeiten
Stadtwerke Olbernhau GmbH · Abwasserzweckverband 
Olbernhau · Wohnwerke Olbernhau GmbH

Am Dienstag, 21. November 2023, sind die Kundenbüros 
der Stadtwerke Olbernhau GmbH, des Abwasserzweckver-
bandes Olbernhau und der Wohnwerke Olbernhau GmbH 
abweichend nur bis 16:00 Uhr geöff net. Die Mitarbeiter am 
Servicetelefon sind an diesem Tag ebenfalls nur bis 16:00 
Uhr erreichbar.


